RESOLUCAO ALTERNATIVA DE LITIGIOS DE CONSUMO

O consumidor pode recorrer a uma das entidades de Resolucao Alternativa de Litigios
de Consumo cujo nome, contactos e endereco dos sitios electrénicos na Internet
consta da lista de entidades depositada junto da Direccdo do Consumidor. Para mais

informacdes consultar Portal do Consumidor: www.consumidor.pt

CACCL
Centro de Arbitragem de
Conflitos de Consumo na

Area Metropolitana de Lisboa

TIf.: 218 807 030

E-mail: juridico@centroarbitragemlisboa.pt
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